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bzdbMrikanbBRd™bzncuraYrAwWdSÆvn†qvEnvV 
dnwkcaksJÆKwgtÆan,elk ProviderOne Client 
ID number,    ElA vzntIehzdwwkma,   
efJÆwvÆa˚vamlzbSÆvn†qvKwgtÆancATJkhzkSa 
Rv™T™aHakvÆabzdRd™TJkSUneSzWRp HlJ KAomYRp.

ÏU™VH™kanpiÆnpqvcAVs™EÏÆneHlzkk™awznn[efJÆwcA 
Rd™raYrAwWd kÆWvkzbegjÆwnRKhzbkansÆvYeHlJw.   
EÏÆnwznn[bBRd™bzncuraYrAwWdSÆvn†qv HlJ ˚vam 
lzbEnvVd.

cqÆgotHaelkotFrIT™aHakvÆabzdKwgtÆanRd™SUne 
SzW HlJ KAomYRp,  HlJ T™aHakvÆatÆanmI˚µTamEnvVd.   
wznn[EmÆnelkwzndWvtIÆtÆanotRpHaSµlzbkan 
bMrikanlUk˚™aEnvwJÆn@.

Provider Website: www.WAProviderOne.org

Clients: This is your permanent Services Card. KEEP THIS CARD! 
Present this card to each provider when requesting services.  
For any questions please call Customer Service.

Customer Service ..............1-800-562-3022
TTY/TDD .........................1-800-848-5429

THIS CARD DOES NOT GUARANTEE ELIGIBILITY 
OR PAYMENT FOR SERVICES

Providers: Always verify identity and eligibility. 
Eligibility may be obtained using this card,  
the Provider website, or Customer Service.

http://hrsa.dshs.wa.gov/ProviderOne/Clients.htm
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T™aHakvÆaK™wYyUÆVno˚gkanpiÆnpqvtIÆTJk˚vb 
˚umnµed?
tÆancARd™hzbbzdbMrikanVbVHmÆElA bzd†ÆagHakcako˚g 
kanpiÆnpqvtIÆTJk˚vb˚umnµKwgtÆan. 
• TJewqabzdtzgSwgwznmanµevlamaHaHmaYnzdKwgtÆan.
•  VH™EnÆVcvÆaewqaVcVSÆ†AlwdnµkancqdsJÆeKXaKwgtÆan 
 odYkanwÆanraYrAwWd†ÆagtIÆTJkSqÆgRpVH™tÆanodYo˚g
kan piÆnpqvtIÆTJk˚vb˚umnµKwgtÆan HlJ kqm DSHS. 

• T™aHakvÆatÆanmI˚µTamkÆWvkzbkancqdsJÆeKXaVno˚gka
n piÆnpqvtIÆTJk˚vb˚umnµ, tÆanSamadotRpHaelkotFrI
tIÆTJk†IfimyUÆd™anHlzgKwgbzdbMrikanKwgtÆan – 1-800-

562-3022  ElA Vs™laYkanbwkd™vYSWgevXa  
HlJ evXalqmnµÏU™†agHn™aKwgÏAEnkpAsaSzmfzn.

K™wYcAehzdEnvVdT™aHakvÆabzdbMrikanKwgK™wY 
TJkSUneSzWRp, lJmbÆwnRv™, HlJ KAomYRp?
•  otRpHaelk 1-800-562-3022 HlJ 1-800-848-5429 

(TTY/TDD) efJÆwcAh™wgKMewqabzdtqdEtn.mzncAVs™ev 
lapAman 7-10 vznefJÆwcARd™hzbbzdbMrikan.VnevlalMT™a 
n[,  tÆan YzgSamadRd™hzbkanbMrikanpiÆnpqvSuKAfabyUÆ. 

•  bzdbMrikanVHmÆKwgtÆancATJkSqÆgRpHatÆan.  H™wgkan 
DSHS t™wgTiÆnKwgtÆanbBSamadehzdbzdEtnVH™tÆanRd™. 
T™a HakvÆatÆanesJÆwvÆaSAmasik˚wb˚qvKwgtÆanmIegJÆwn
RKRd™hzbSµlzbkanbMrikanE†ÆvÆabBRd™hzbbzd,cqÆgotHaelk 
1-800-562-3022.

• bzdtIÆTJkSUneSzWRpKwgtÆancATJkehzdVH™Vs™bBRd™El™v.
• bBmI˚ÆaekzbeginSµlzbbzdEtntIÆ.

bzdbMrikanEmÆnHYzg?
bzdbMrikanKwglUk˚™aRd™TJkehzdwwkVH™EkÆlUk˚™aKwg 

kqmSzg˚qmElA Sqge˚aA (DSHS) ÏU™tIÆmI 
egJÆwnRKRd™hzbkanbMrikanfAYaban. 
  mzncAVs™EtntIÆbzd ID (MAID) 
kansÆvYeHlJwfAYabanepznecxW, 
  sjÆgTJkew[nwIkvÆaEmÆnbzdfAYaban.   

tÆancARd™hzbbzdTavwnVbnjÆg - bBEmÆnbzdfAYabanVb 
VHmÆtagRpSAnIE†ÆlAedJwn.  SAmasik˚wb˚qvÏU™tIÆmIegJÆwn
RKRd™hzbE†ÆlA˚qncARd™hzbbzd bMrikanKwgeKqaecXaewg.

bzdbMrikanepznbzdyagtIÆ˚™aY˚Jkznkzbbzd ID pAkznfzYfA 
YabanwJÆn@.  SAEdgbzdVH™ebiÆgtuk@etJÆwtIÆtÆanmIHmaY 
nzdfqbkanpiÆnpqvSuKAfab.  ÏU™VH™kanpiÆnpqvcAVs™mznefJÆw 
cAVH™EnÆVcvÆakanbMrikanKwgtÆancATJk˚™mkzn.

cAVs™bzdbMrikanKwgK™wYEnvVd?
bzdbMrikanRd™TJkehzdwwkmaetJÆwdWv.  Vs™mzntuk@etJÆw 
tIÆtÆanmIegJÆwnRKRd™hzbkanbMrikan.
• �ewqabzdbMrikanKwgtÆanRpHmaYnzdfqbkanpiÆnpqvSuKA�
fab†Æag@. ÏU™VH™kanpiÆnpqvKwgtÆancAVs™mznefJÆwcA 
ebiÆgvÆakanbMrikanEnvVdEdÆtIÆtÆanmIegJÆwnRKRd™hzb. 
  T™aHakvÆatÆanmIbznHaVnkanhzbewqakanbMrikan,   
fWgE†ÆotRpHa 1-800-562-3022; 1-800-848-5429 
(TTY/TDD)

•  tµwid,��emJÆwtÆanmItzgbzdbMrikan�ElA�bzd MAID Kwg�
tÆantzgSwgwzn,��tÆan˚vncAewqabzdRpnµtÆantzgSwg�
RpHaHmaY�nzdtuk@etJÆw.  emJÆwtÆanbBmIbzd MAID pzd 
cubznwIkEl™v,  fWgE†Æ Vs™bzdbMrikanKwgtÆanetqÆanxn.

•  hzkSabzdownkansÆvYeHlJwtagewelko†rnik�(EBT)�
KwgtÆanRv™,�T™aHakvÆatÆanmIVbnjÆg.  tÆancAdµenInVs™ 
mzn†BRpSµlzbkansÆvYeHlJwegin HlJ waHanKwgtÆan.

•  yÆaSUÆT[mbzdbMrikanRp.��mznEmÆnbzdTavwn.  eTigEmÆnvÆa  
tÆancAbBmIegjÆwnRKRd™hzbkanbMrikanfAYabanyUÆsqÆv˚av 
kM†am,  hzkSabzdbMrikanewqaRv™. tÆanSamadVs™mznT™aHak 
vÆatÆanmIegJÆwnRKRd™hzbkanbMrikanVHmÆwIkVnwAna˚qd.

EmÆnHYzgcAekIdK{nT™aHakvÆaK™wYlJmewqabzdma 
nµK™wYVnevlaHmaYnzdfqb?
T™aHakvÆatÆanlJmbzdbMrikanKwgtÆan,tÆanYzgSamadRd™ 
hzbkan bMrikanpiÆnpqvfAYabanyUÆ.  fWgE†ÆewqaSwgyÆagwznV
dkMRd™KwgSiÆg †BlqgRpn[VH™ÏU™VH™kanpiÆnpqvKwgtÆanefJÆwvÆaeKq
aecXacASamadehzdVH™EnÆVcvÆatÆanmIegJÆwnRKRd™hzb 
kanbMrikan:
•  sJÆe†zm 
•  elkosos
•  vznekId

˚µe†JwnVctIÆSµ˚zn
VH™EnÆVcvÆacAhzkSaVH™H™wgkan DSHS  t™wgTiÆnKwg 
tÆanhU™czknµ†AlwdkÆWvkzbkanpÆWnEpg†Æag@,  
eszÆnvÆatIÆyUÆ HlJ elkotrASzb.  mznSµ˚zntIÆvÆakqmDSHS  
ElA ÏU™VH™kanpiÆnpqvSuKAfabKwg tÆancA†™wgmI 
raYrAwWdpzdcubznlÆaSudHmUÆKwgtÆan.


